
คูมื่อการใชง้าน e-Service 
องค์การบริหารส่วนตำบลหน่อม อำเภออาจสามารถ จังหวัดร้อยเอ็ด 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
วิธีการใช้งานระบบการใช้บริการ E-Service การเข้าสู่เว็บไซต์ E-Service 
 

 1. เปิดโปรแกรม Browser 
 2. พิมพ์ชื่อหน่วยงาน หรือ URL ของเว็บไซต์หน่วยงาน www.nom101.go.th และคลิก Enter จะ
ปรากฏหน้าหลักของเว็บไซต์ 
 3. สังเกต Banner บริการประชาชนออนไลน์ E-Service จะอยู ่บริเวณมุมด้านซ้ายบนหน้าหลัก
เว็บไซต์ และบริเวณเกือบด้านล่าง ขวา ของหน้าหลักเว็บไซต์ หรือ จะค้นหาบริเวณมุมด้านบนซ้ายของหน้า
หลักเว็บไซต์ ซึ่งจะแสดงคำว่า ผังเว็บไซต์ จากนั้นกด Ctrl+F แล้วพิมพ์คำว่า e-Service 
 4. เลือกคำร้องตามหัวข้อที่ต้องการเลือก 

 



 

 

  



 6. เลือกหัวข้อที่ต้องการรับบริการ หรือช่องทางการแจ้งเรื่อง   

 

 7. กรอกข้อมลูตามแบบฟอร์มที่กำหนดให้ครบถ้วน และกดข้อความ “ส่ง” ด้านล่างเพือ่สง่ข้อมลู 

ภาพตัวอย่างแบบคำร้อง เรื่องรอ้งเรียน 

 

 

 



ภาพตัวอย่างแบบฟอร์มจองคิวติดต่อราชการ 

ภาพตัวอย่างแบบฟอร์มการรบัฟังความคิดเห็น 

 

 

 

 

 



 

ภาพตัวอย่างแบบฟอร์มเอกสารเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 



ภาพตัวอย่างแบบฟอร์มเบี้ยยังชีพผูสู้งอายุ/พกิาร 

ภาพตัวอย่างแบบฟอร์มและการยืน่คำร้อง 



ภาพตัวอย่างแบบฟอร์มแจง้เรื่องทุจริตหน่วยงานภาครฐั 


